ДОГОВОР №___________
на техническое обслуживание офисного оборудования.

г. Новосибирск                                                                             «      »                        202__г.

Общество с ограниченной ответственностью «Сервисная Фабрика», именуемое в дальнейшем ИСПОЛНИТЕЛЬ, в лице директора Свердловой Анны Вячеславовны, действующей на основании Устава, с одной стороны, и ______________________________________________________________________________, именуемый в дальнейшем ЗАКАЗЧИК, в лице __________________________________________________________________________________________________________________,  действующего на основании ________________, с другой стороны, совместно именуемые СТОРОНЫ, заключили настоящий Договор на следующих условиях:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Исполнитель обязуется по заданию Заказчика оказывать услуги по сервисному обслуживанию оборудования, а Заказчик обязуется оплатить эти услуги на условиях настоящего договора.

1.2. Перечень оборудования указан в Приложении №1 к настоящему договору.

1.3. Приложения к настоящему договору являются неотъемлемой его частью.

1.4. Дополнительные работы, не предусмотренные настоящим договором, должны быть оформлены дополнительным соглашением.

2. ОПРЕДЕЛЕНИЕ ПОНЯТИЯ ТЕХНИЧЕСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ
2.1. Техническое обслуживание оборудования осуществляется в течение срока, установленного настоящим Договором.
2.2. Техническое обслуживание включает в себя, следующие услуги:

· Диагностические и профилактические работы 

· Диагностика и оценка оборудования на момент заключения договора;

· Диагностика и профилактика оборудования в течение действия договора;
· Замена, при необходимости, расходных материалов;


· Рекомендации при выборе программного обеспечения.

· Рекомендации при выборе оборудования. 

2.3. В случае необходимости проведение ремонта оборудования он проводится по дополнительному согласованию видов работ и их стоимости по отдельному счету.
3. СПОСОБЫ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ТЕХНИЧЕСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ
3.1. Работы по техническому обслуживанию оборудования Заказчика осуществляется Исполнителем своими силами и средствами по местонахождению оборудования Заказчика, в соответствии с требованиями настоящего договора. 
3.2. В случае, когда ремонт оборудования на месте невозможен по техническим причинам, доставка оборудования до ремонтной мастерской Исполнителя осуществляется силами Исполнителя. 

4. ПОРЯДОК ТЕХНИЧЕСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ
4.1. В рамках данного договора Исполнитель обязуется посещать Заказчика в установленный _______________ день текущего месяца для проведения планово-профилактических работ.

4.2. По результатам технического обслуживания инженер Исполнителя составляет Акт выполненных работ (Приложение №2), за подписью инженера Исполнителя и представителя Заказчика, уполномоченного подписывать первичные документы. В Акте инженером Исполнителя в обязательном порядке отображается как конечный результат технического обслуживания с указанием гарантийных обязательств по данному объёму выполненных работ, так и рекомендации инженера Исполнителя по замене расходных материалов и запасных частей на оборудовании Заказчика. 
4.3. Гарантийные обязательства на расходные материалы не распространяются. 
4.4. Ежемесячно в период с 25 по 30 число текущего месяца представителем (инженером). Исполнителя все Акты выполненных работ по техническому обслуживанию оборудования Заказчика и другие документы, подтверждающие факт оказанных услуг Исполнителем Заказчику, передаются в установленном порядке представителю Заказчика, уполномоченного по работе с данными документами.

4.5. Техническое обслуживание оборудования Заказчика осуществляется инженером Исполнителя при наличии заявки Заказчика и условии оплаты последним востребованных расходных материалов для оборудования Заказчика.
5. ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА
Заказчик обязан:

5.1. Заботиться о том, чтобы оборудование размещалось и эксплуатировалось в соответствии с требованиями фирмы-изготовителя. 

5.2. Обеспечивать надлежащую организацию для проведения технического обслуживания оборудования. 
5.3. Выполнять все правила эксплуатации оборудования. Не допускать к работе с оборудованием лиц, не прошедших курс обучения работе с оборудованием.

5.4. Предоставлять инженеру Исполнителя рабочее место, соответствующее правилам безопасности труда, санитарным и пожарным нормам.

5.5. Вести журнал учета технического обслуживания оборудования и предоставлять его инженеру Исполнителя до проведения последним технического обслуживания.

5.6. Принимать результаты выполненных работ и своевременно оплачивать стоимость их и/или запчасти и расходные материалы согласно порядку расчётов п. 8.2 и 8.3. 

5.7. Своевременно и в полном объеме оплачивать услуги Исполнителя.

5.8. Информировать Исполнителя об изменении местонахождения оборудования.

5.9. Определить ответственных лиц Заказчика, имеющих право принимать работу инженера Исполнителя и подписывать акт выполненных работ по техническому обслуживанию оборудования Заказчика.

5.10. Своевременно передавать подписанные Акты выполненных работ Исполнителю.

6. ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ
Исполнитель обязан:
6.1. Соблюдать правила внутреннего распорядка Заказчика при проведении технического обслуживания оборудования.

6.2. Предоставлять Заказчику по его просьбе предложения по организации технического обслуживания.

6.3. Соблюдать график проведения технического обслуживания и качественно проводить все необходимые виды работ.

6.4. Информировать Заказчика о необходимости ремонта и/или замены запчастей в оборудовании для предотвращения нарушения работоспособности оборудования Заказчика.

7. РАСХОДЫ ПО ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБСЛУЖИВАНИЮ
7.1. Заказчик принимает на себя расходы по оплате расходных материалов к оборудованию. 
8. СТОИМОСТЬ ДОГОВОРА И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ
8.1. Стоимость договора на техническое обслуживание Исполнителем оборудования Заказчика носит фиксированный характер. Стоимость услуг, выполняемых Исполнителем по настоящему договору, рассчитывается исходя из действующего на момент подписания договора Прейскуранта цен сервисного центра ООО «Сервисная Фабрика», и включает в себя абонентскую плату ______________________________________(____________________________________________________________________________________________________________________________) рублей в месяц;

8.2. Заказчик оплачивает услуги Исполнителя в безналичной форме, по факту выполненных работ, путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя до 10 числа месяца, следующего за отчётным.

8.3. Расходные материалы к оборудованию оплачиваются Заказчиком в форме, установленной настоящим Договором. Основанием для оплаты является счет, заверенный печатью Исполнителя. Срок оплаты счета составляет 5 (пять) банковских дней, с момента получения счета Заказчиком.

8.4. Исполнитель освобожден от уплаты НДС в связи с оплатой единого налога в рамках УСН (на основании п. 2 ст. 346.11. главы 26.2 Налогового кодекса Российской Федерации).

8.5. Исполнитель обязуется должным образом соблюдать требования российского законодательства о налогах и сборах. Исполнитель обязуется возместить Заказчику убытки и оградить от ответственности в отношении любых претензий налоговых органов, которые могут возникнуть в связи с нарушением Исполнителем Российского законодательства о налогах и сборах, ошибочным исчислением, неуплатой или ненадлежащей уплатой Исполнителем налогов и сборов, а равно и в отношении любых претензий налоговых органов, связанных с указанными обстоятельствами, и компенсирует убытки Заказчику, причиненных такими обстоятельствами.

9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
9.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего Договора.

9.2. Исполнитель не несет ответственность за простой оборудования Заказчика при неисполнении или несвоевременном исполнении последним п. 8.2 и 8.3. настоящего Договора.

9.3. Исполнитель не несет ответственность за неисполнение технического обслуживания оборудования Заказчика в случае, когда последний проигнорировал рекомендации инженера Исполнителя по обеспечению технической поддержки оборудования Заказчика запасными частями или же расходными материалами.

9.4. Исполнитель не несет ответственность за техническое состояние оборудования и имеет право расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке в следующих случаях:

· грубое нарушение в сроках оплаты за услуги;

· несоблюдение правил эксплуатации, изложенных в руководстве пользователя;

· вмешательство неуполномоченных лиц в эксплуатацию (пользование и ремонт) оборудования;

· использование расходных материалов, несоответствующих данному типу оборудования.

9.5. Исполнитель несёт ответственность перед Заказчиком за качество выполненных работ по техническому обслуживанию оборудования 
9.6. Заказчик несёт ответственность перед Исполнителем за своевременную оплату услуг Исполнителя и поставляемый товар для оборудования Заказчика. При нарушении условий договора, изложенных в п.8.2 и 8.3, Заказчик выплачивает Исполнителю штраф в размере 0,1% от стоимости по счёту за каждый день просрочки платежа.
10. АНТИКОРРУПЦИОННЫЕ ТРЕБОВАНИЯ

10.1. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действий, которые в соответствии с законодательством могут быть квалифицированы как дача/получение взятки, коммерческий подкуп, а также действий, нарушающих требования законодательства о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем.

10.2. Каждая из Сторон настоящего Договора отказывается от стимулирования работников другой Стороны, в том числе путем предоставления денежных сумм, подарков, безвозмездного выполнения в их адрес (либо адрес их родственников) работ (услуг) или другими, не поименованными в настоящем пункте способами, направленными на обеспечение выполнения этими работниками каких-либо действий в пользу стимулирующей их Стороны.

10.3. В случае возникновения у Стороны Договора подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо антикоррупционных условий, соответствующая Сторона обязуется уведомить об этом другую Сторону в письменной форме. После письменного уведомления соответствующая Сторона имеет право приостановить исполнение обязательств по настоящему Договору до получения подтверждения, что нарушение антикоррупционных условий не произошло или не произойдет. Данное подтверждение должно быть направлено в течение пятнадцати рабочих дней со дня получения письменного уведомления о нарушении антикоррупционных условий.

10.4. В случае нарушения одной Стороной условий антикоррупционной оговорки и/или неполучения подтверждения, что нарушения не произошло или не произойдет, другая Сторона имеет право расторгнуть Договор в одностороннем порядке полностью или в части, а также заявить требование о возмещении реального ущерба, возникшего в результате такого расторжения.

11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
11.1. Являются действительными и имеют юридическую силу накладные, письма, уведомления, извещения и иные документы, изготовленные в целях исполнения настоящего Договора, подготовленные в письменной форме и переданные другой Стороне Договора:

· Курьером,

· Почтовым отправлением,

· Электронной почтой (адрес указывается Стороной Договора)

11.2. Стороны обязуются осуществлять сверку взаимных задолженностей не реже 1 раза в год.

11.3. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания сторонами и действует по “31” декабря 202___ года включительно.

11.4. Если в течение одного месяца до истечения срока действия настоящего Договора ни одна из сторон не расторгла настоящий Договор, то Договор продлевается на тот же срок, вплоть до отказа любой стороны от настоящего Договора. 

11.5. Изменение и расторжение настоящего Договора возможны по соглашению сторон. Настоящий договор может быть расторгнут досрочно по взаимному согласованию сторон, или решению суда по основаниям, предусмотренным действующим законодательством РФ. Настоящий Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке любой из сторон при письменном уведомлении другой стороны за 30 дней до расторжения настоящего договора. 

11.6. Расторжение Договора не влечёт прекращения обязательств Сторон по их надлежащему исполнению, в том числе оплаты пени и штрафов.

11.7. При досрочном прекращении срока действия Договора составляется Акт сверки взаиморасчётов. Каждая из сторон обязана в течение 5 (пяти) банковских дней возвратить согласованную сумму второй Стороне.

11.8. Все изменения и дополнения к настоящему Договору имеют силу и являются неотъемлемой частью Договора только в том случае, если они оформлены в письменном виде, закреплены печатями и подписаны уполномоченными представителями обеих сторон.  

11.9. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящего Договора, будут по возможности разрешаться путём переговоров между Сторонами.

11.10. В случае невозможности урегулирования споров и разногласий путем переговоров, они передаются на рассмотрение в Арбитражный суд Новосибирской области в соответствии с законодательством Российской Федерации с соблюдением претензионной досудебной стадии урегулирования споров. Срок рассмотрения претензий устанавливается в 30 дней с момента их получения.

11.11. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, стороны руководствуются законодательством Российской Федерации.

11.12. Настоящий Договор составлен на русском языке в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из сторон.

12. АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН:

	ИСПОЛНИТЕЛЬ: 
	
	ЗАКАЗЧИК:

	ООО «Сервисная Фабрика»
	
	 _______________________________________________________

	
	
	

	Адрес: 
	
	Адрес:

	630007, г. Новосибирск, 
	
	______________________________________________________________________________________________________________________

	ул. Фабричная, 35а, каб. 24-27
	
	

	ИНН 5407467373,
	
	ИНН _____________________________________________ 

КПП______________________________________________

	КПП 540701001,
	
	

	ОГРН 1115476091862,
	
	ОГРН ______________________________________________

	ОКПО 91750103,
	
	ОКПО _____________________________________________

	ОКАТО 50401368000
	
	ОКАТО _____________________________________________

	Р/с 40702810323000001113
	
	Р/с №  ______________________________________________

	в филиале «Новосибирский» 
АО «АЛЬФА-БАНК»
	
	в _______________________________________________________

	
	
	_________________________________________________________

	БИК 045004774,
	
	БИК ______________________________________________

	К/с 30101810600000000774
	
	К/с № ______________________________________________

	 
	
	 

	Тел. (383) 218-10-83, 218-20-83, 
	
	Телефон: _____________________________________________

	E – mail: service@sf-nsk.ru
	
	 E – mail: ______________________________________________


13. ПОДПИСИ СТОРОН

	Исполнитель:


____________________ / Свердлова А.В./

                                     МП                         

“___” __________ 202___ г.




	Заказчик:

______________________________/____________/

                                          МП                                 

 “___” ___________ 202____ г.




Приложение №1
к договору № __________на оказание услуг технического обслуживания
от «      » __________________ 202___г.

Перечень оборудования
	№пп
	Наименование оборудования
	Серийный номер
	Инв. номер
	Техническое состояние

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


	Исполнитель:


____________________ /________________/

“___” __________ 202___ г.



	Заказчик:

______________________________/____________/

 “___” ___________ 202___ г.


Приложение №2
к договору № __________на оказание услуг технического обслуживания
от «      » __________________ 202___г.

Акт сдачи-приемки

выполненных работ

от «___»______________202___г.

	Исполнитель:
	ООО “Сервисная фабрика”
	Заказчик:
	

	
	Сервис - центр
	
	


Мы, нижеподписавшиеся, представитель Исполнителя, в лице













                , с одной стороны, и Заказчик, в лице














, с другой стороны, составили настоящий акт о том, что:

Исполнитель произвел следующие работы:










































При этом были израсходованы следующие комплектующие:

































По адресу:













Следует  к  перечислению:                                                           (




)  рублей        









Цифрами и прописью
Оплачено по:
           (№ Поступления по БД СЦ __________ )   

От Заказчика: работа выполнена в срок и с надлежащим качеством, претензий не имею.

	От Исполнителя
	
	
	От Заказчика:
	

	Выполнил
	
	
	Принял
	

	
	
	
	
	

	
	М.П.
	
	
	М.П.


	Исполнитель:


____________________ /______________/

“___” __________ 202___ г.


	Заказчик:

______________________________/____________./

 “___” ___________ 202___ г.


